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Dienstleistungen
fir die Immobilienwirtschaft




Uber uns

Die Heinrich Hesterkamp GmbH - seit vielen
Jahren zuverlassiger Partner der Immobilienwirt-
schaft. Mit unseren tber 750 Mitarbeiter*innen
sorgen wir fir ein sauberes und angenehmes
Wohnumfeld, sind kompetente Ansprechpartner
fur Mieter und Eigentiimer und unterstltzen
unsere Kunden bei Mieterwechseln oder in der
Verwaltung.

Neben dem infrastrukturellen und technischen
Facility Management versorgen wir unsere
Kunden im Rahmen von Arbeitnehmeriber-
lassung und Personalvermittlung auch pass-
genau mit dem richtigen Personal.

Auf den folgenden Seiten méchten wir Ihnen
uns, unsere Leistungen und unsere Kunden
vorstellen. Dabei ist die Aufzéhlung der mog-
lichen Leistungen nicht abschlieBend, denn
taglich werden wir vor neue Herausforderungen
gestellt und finden gemeinsam mit unseren
Kunden innovative Lésungen zum Wohle von
Mietern und Vermietern.

Sprechen Sie uns an. Wir freuen uns auf einen
lebhaften Austausch mit Ihnen.
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Unsere Leistungen

Service fiir lhr Wohnumfeld

Hausmeister

Von der Mulltonnenbereitstellung Uber die
Reinigung der AuBenanlagen und Durchfiihrung
von Verkehrssicherheitsbegehungen bis zur
Wohnungsabnahme — unsere Hausmeister sind
die ganze Woche fur Ihre Mieter im Einsatz, bei
Bedarf im Notdienst auch rund um die Uhr.

Ob dabei Vollzeitkrafte, Teilzeitmitarbeiter oder
Minijobber zum Einsatz kommen hangt immer
von den individuellen Herausforderungen
unserer Kunden ab.

Fur einige Gesellschaften stellen wir komplette
Hausmeisterteams zur vollstandigen Bewirtschaf-
tung des gesamten Bestandes. Dabei ist eine
enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit
zwischen unseren Mitarbeitern und den Ansprech-
partnern des Kunden selbstverstandlich und

Voraussetzung fur den gemeinsamen Erfolg:
gepflegte Wohnanlagen und zufriedene Mieter.

GroBwohnanlagen ab ca. 200 Einheiten betreuen
wir mit stationaren Vollzeithausmeistern, die
sich um ,ihre” Anlage komplett kiimmern und
fur Kontrollgénge, als Ansprechpartner fur
Handwerker, fur die Griinanlagen und viele
andere Dinge verantwortlich sind.

Gerne beraten wir Sie, welcher Leistungsumfang
fur Ihre Objekte und lhre Organisation am besten
passt. Sprechen Sie uns an.




Unterhaltsreinigung

Kernaufgabe des infrastrukturellen Facility
Management und immer richtig in unseren
Handen, egal ob in Mietobjekten oder Eigen-
timergemeinschaften. Wir machen zuverlassig
sauber und dokumentieren unsere Leistung fur
alle Bewohner sichtbar vor Ort. Dabei gehen
wir nach einem einheitlichen Schema vor und
sichern so eine Qualitat, die lhre Mieter und
EigentUmer jederzeit zufrieden stellt.

Objektreinigung

Wir reinigen naturlich nicht nur Treppenhauser.
Auch Leerwohnungsreinigungen, Bauend-
reinigungen, Blroreinigungen, Waschhaus-
reinigungen etc. gehdren zu unserer breiten
Angebotspalette.



Griinpflege

Nichts ist so individuell wie lhre Grliinanlagen.
Wir unterbreiten lhnen individuelle Angebote
fur jede Grinanlage, sich jederzeit in ,ihrer”
Anlage wohl fuhlen. Gerne unterbreiten wir
Ihnen auch ein Angebot fir die Pflege lhrer
kompletten Bestande.

Winterdienst

Das Thema Winterdienst ist ein elementarer
Bestandteil der Verkehrssicherung. Diese Leis-
tung bieten wir unseren Kunden optional fir
Objekte an, in denen wir auch die Reinigung
der AuBenanlagen oder Hausmeistertatigkeiten
durchfihren.




Verkehrssicherung

Verkehrssicherheit ist ein sensibles Thema und
far alle Immobilienbesitzer auch im Rahmen der
Verminderung des Haftungsrisikos hochaktuell.

Wir bieten lhnen Verkehrssicherungsbegehungen
fur alle Gebaudeteile mit geschultem Personal.

A AuBerdem fuhren wir die jahrliche Spielplatz-
prifung nach DIN SPEC 79161 V4466 durch
und Uberprufen ortsfeste elektrische Anlagen
im Rahmen der DIN VDE 0100-600 bzw.

DIN VDE 0105.

Daruber hinaus bieten wir Innen auch weitere
technische Prifungen, fur die eine Zertifizierung
erforderlich ist.

Fir Leerwohnungen und andere leerstehende
Immobilien fihren wir in groBen Stickzahlen
Spulungen der Trinkwasserleitungen nach
Vorschrift der Trinkwasserverordnung durch.




Wohnungszeiger/
Vermietungs-
unterstutzung

Ihre Vermietungsabteilung braucht Unterstitzung
und Sie wollen aus nachvollziehbaren Griinden
nicht mit einem Makler zusammenarbeiten?
Unsere Mitarbeiter zeigen Wohnungen auch
auBerhalb der normalen Arbeitszeiten am
Wochenende oder abends, erklaren den Miet-
interessenten alle Vorziige der Immobilie und
geben Ihnen eine Rickmeldung, ob die Interes-
senten zur Hausgemeinschaft passen. Und das
alles zum glinstigen Festpreis pro Besichtigung.




Personal-
dienstleistungen

Arbeitnehmertberlassungen, Personalvermitt-
lung und Personalberatung gehéren zu unseren
Kernkompetenzen. Das gilt vor allem far die
Immobilienwirtschaft, aber auch weit dartber
hinaus. Unsere lange Erfahrung und unser
groBes Netzwerk helfen uns dabei, die richtige
Lésung fur Sie zu finden.

Verwaltungs-
unterstutzung

Sie benodtigen Unterstitzung bei der (zeitwei-
sen) Besetzung Ihres Empfangs oder lhr Archiv
muss digitalisiert werden? Gerne unterstltzen
wir Sie mit unseren Mitarbeiter*innen. Auch
regelmaBige Kurierdienste zwischen lhren Biiros
gehoren zu unserem Leistungsspektrum. So wie
auch jede andere Verwaltungsaufgabe bei der
wir lhnen mit Manpower und Sachverstand
helfen kénnen.




Fiir Sie da

Unsere Bereichsleiter*innen betreuen individuell
und personlich ,ihre” Kunden. Sie sind mit den
Bestdnden vertraut und kimmern sich darum,
dass alle Leistungen zur vollsten Zufriedenheit
erbracht werden, egal ob Treppenhausreinigun-
gen, Hausmeisterdienstleistungen, Kurierdienste
oder auch Arbeitnehmeriberlassung und
Personalvermittlung. lhre Bereichsleiter*innen
stehen Ihnen fur alle Themen zur Verfligung,
erstellen Angebote, disponieren Personal,
kimmern sich um die Qualitatssicherung und
besprechen mit lhnen die Rechnungslegung. So

haben Sie einen Ansprechpartner, der einen
umfassenden Uberblick Giber alle Bereiche hat.

Sollte es bei speziellen Themen auch mal etwas
tiefer gehen, stehen zuséatzliche Fachleute aus
den Bereichen Technik, Rechnungslegung/Finanz-
buchhaltung, Personalberatung oder auch Recht
jederzeit zur Verfligung.

Ubrigens: alle Ansprechpartner finden Sie
natdrlich auch auf unserer Website unter
www.hesterkamp.de




"4 HESTERKAMP

DIENSTLEISTUNGSGRUPPE

Die Heinrich Hesterkamp GmbH ist Teil der
HESTERKAMP DIENSTLEISTUNGSGRUPPE.
Gemeinsam mit unseren Schwesterunternehmen
suchen wir far unsere Kunden immer die beste
Lésung.
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GEBODA

Gesellschatft fiir Baulogistik und Ingenieurwesen mbH
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Die GEBODA - Gesellschaft fur Baulogistik und
Ingenieurwesen GmbH — unterstUtzt ihre Auftrag-
geber in allen Bereichen der Kleininstandhaltung
sowie Sanierung innerhalb von Gebauden.

Bei umfassenden Leerwohnungsmodernisierungen
stehen wir zudem als kompetenter Generalunter-
nehmer zur Seite — von der Beratung, Uber die
Planung bis hin zur Ausfihrung. Zusatzlich
garantieren wir unseren Kunden eine persén-
liche Betreuung ihres individuellen Projektes
durch einen festen Ansprechpartner Gber den
gesamten Ausflihrungszeitraum hinweg.

Zur Sicherstellung der berechtigten Qualitatsan-
spriche unserer Kunden beschaftigen wir selbst
das notwendige handwerkliche Personal. Mit
unseren eigenen Elektrikern, Schreinern, Sanitar-
und Heizungsinstallateuren, Fliesenlegern, Malern
sowie Bodenspezialisten sind wir stets flr unsere
Kunden aus der Wohnungswirtschaft aktiv.

Bei Bedarf durfen wir zusatzlich auf die Unter-
stUtzung unserer langjahrigen und erfahrenen
Partner aus den verschiedensten Gewerken
zahlen.

Unser Ziel ist es, durch unsere technische Planung
und den Einsatz unseres gesamten Teams sicher-
zustellen, dass vereinbarte Fertigstellungstermine
eingehalten werden, Qualitat sichtbar gemacht
wird und Sie so fundamental im Leerstands-
management unterstitzt werden.

www.geboda.de
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objektbetreuungs gmbh

Die Cornus Objektbetreuungs GmbH, mit Sitz in
Berlin, richtet sich gezielt an Kunden in Berlin
und Brandenburg.

Seit mehr als 10 Jahren betreuen wir ortsnah
mit unserem stetig wachsenden Team als infra-
struktureller Facility-Management-Dienstleister
zahlreiche grofB3e und kleine Kunden in und um
Berlin. So kimmern wir uns sowohl um Anlagen
von Wohnungseigentimergemeinschaften als
auch Mietobjekte in jeder Grofe.

Eva Hesselmann und ihr Team freuen sich darauf,
auch Ihre Wohnanlage umfassend betreuen zu
durfen.

Die Cornus Objektbetreuungs GmbH steuert
dartber hinaus operativ alle Aktivitaten unserer
Gruppe in der Region und sichert die Qualitat
unserer Dienstleistungen.

www.cornus.berlin

Kacwo

Die GWD - Gesellschaft fir wohnungswirtschaft-
liche Dienstleistungen mbH — unterstitzt ihre
Kunden bei technischen Herausforderungen. In
groBen Stickzahlen montiert GWD vor allem
Verbrauchszahler und Rauchwarnmelder fur
groB3e Bestandshalter und Energiedienstleister.

www.gwd.cc



Unsere Kunden

Borsennotierte Wohnungsgesellschaften, Betrei-
ber von Gewerbe- und Einzelhandelsimmobilien,
kommunale Wohnungsbaugesellschaften,
Verwalter von fremden Mietbestanden, groB3e
und kleine Genossenschaften, WEG-Verwaltungen
und Vermdégensverwaltungen - sie alle vertrauen
uns ihre Bestande an — und das bundesweit.

ANGHENER

mbH Kéln

Wir sind stolz darauf sowohl fir sehr grofBe als
auch far kleine Bestandshalter und Verwalter
kompetenter Dienstleister fur alle Themen

im infrastrukturellen und technischen Facility
Management zu sein.
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Daniela Fleischer
Immobilien

Gladbecker
Wohnungs-
GWG Geselischaft mbH
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Die Rayermann Gruppe
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lhre Ansprechpartner

Geschaftsfihrung (v.1.):
Joérg zum Bansen und Michael Kipper

HESTERKAMP
SERVICE

Heinrich Hesterkamp GmbH
AchternbergstralBe 10

45884 Gelsenkirchen

Telefon 0209 88122200

Fax 0209 88122250
E-Mail  info@hesterkamp.de
Internet www.hesterkamp.de

Jorg zum Bansen
Geschaftsfuhrer

Telefon 0209 88122211
Fax 0209 88122250
Mobil 0172 9757341
E-Mail zumbansen@hesterkamp.de

Michael Kiipper
Geschaftsfuhrer

Telefon 0209 88122234
Fax 0209 88122250
Mobil 0163 3844267
E-Mail  m.kuepper@hesterkamp.de

Die Heinrich Hesterkamp GmbH ist Teil der

*d HESTERKAMP

DIENSTLEISTUNGSGRUPPE
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